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Observacién presentada a las invitaciones No. 2021-81-10001956 por la ASOCIACION COMUNITARIA DE
FAMILIAS USUARIAS DEL SERVICIO DEL ICBF PROGRAMA HOGARES DE BIENESTAR DEL MUNICIPIO
DE SARAVENA a través de correo electronico asofami@hotmail.com el dia miércoles, 24 de febrero de
2021 11:21

Reciban un cordial saludo,

En atencién a la observacion allegada a traves del correo Betto Responde Bettoresponde@icbf.gov.co, y a la
manifestacion principal del observante, la cual refiere '(...)

En virtud de lo anterior la suma de los capitales de los consorciados corresponde a
291,6 de acuerdo a la tabla capacidad operativa MAYOR A 4935 SMMLV HASTA
24.676 SMMLV, de acuerdo a las resoluciones con la cual fueron habilitados
determinan una categoria operativa 4 dado que la sumatoria es inferior a 617
SMMLYV valor necesario para ascender a rango 5.

De acuerdo alo a_nterior reitero mi solicitud de correccion de categoria operativa del
consorcio y la revision y adjudicacion de la invitacion 2021-81-10001956

", al respecto se procede a dar respuesta en los siguientes términos:

Con el animo de garantizar la transparencia en la contratacion de estos servicios, la seleccion objetiva y contar
con los operadores idoneos, el ICBF implemento la herramienta tecnoldgica de inteligencia artificial,
denominada BETTO, (Bienestar, Eficiencia, Transparencia, Tecnologia y Oportunidad), que fue disefiada para
facilitar los procesos de invitacion, evaluacién y seleccion de los operadores habilitados en el Banco Nacional
de Oferentes para los servicios de educacion inicial en el marco de la atencion integral a cargo de la Direccion
de Primera Infancia. Esta herramienta es una solucién tecnolégica, de analitica avanzada y caracteristicas de
algoritmos de inteligencia artificial y aprendizaje automatico, que permiten realizar acciones basados en una
serie de factores determinados por el ICBF, que para este caso son los criterios de verificacion, seleccion y
desempate en caso de requerirse.

En este sentido y de acuerdo con la Resolucion No. 320 de 2021, una vez publicado el informe de evaluacién
inicial, los interesados podran realizar observaciones al mismo dentro de los dos (2) dias habiles siguientes a
su publicacion a través del correo electronico bettoresponde@icbf.gov.co, respecto de las cuales la entidad
daré respuesta y publicara un nuevo informe de evaluacién si a ello hubiere lugar. Razon por la cual, el ICBF
procedera a responder de fondo las observaciones que se presenten y a informar en este caso la Asociacion
de Padres de Familia y Vecinos Hogar Infantil Belencito de las razones que sustentan la decision.

FRENTE A LA INVITACION PUBLICA OBJETO DE LA OBSERVACION 2021-81-10001956
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Conforme a los resultados publicados el pasado 27 de enero, donde Betto arroj6 un listado preliminar de
seleccionados y adjudicados a nivel nacional, se puedé evidenciar que LA ASOCIACION COMUNITARIA DE
FAMILIAS USUARIAS DEL SERVICIO DEL ICBF PROGRAMA HOGARES DE BIENESTAR DEL
MUNICIPIO DE SARAVENA fue adjudicado para la invitacién publica No. 2021-81-10001956, con categoria
operativa RANGO 5 como se evidencia a continuacion:
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Ahora bien, en lo que respecta al resultado de la evaluacién publicada el 27 de enero de 2021, y frente a lo
solicitado por el observante en el presente caso, se indica que la Entidad procedio a realizar una nueva revisién
conforme lo solicitado, y a través de la Direccion de Informacion y Tecnologia de la entidad reviso
minuciosamente el caso en concreto quienes mediante correo electronico manifestaron lo siguiente:

"Al realizar el anélisis se evidencia que es un error visual, en la presentacion del rango, pero para efectos de la evaluacion,
fue calificado como Rango 3 que corresponde al Rango del Oferente en el Banco Nacional de Oferentes de Primera
Infancia.”

Asi las cosas y como consecuencia de la presente observacion, se aclara que el observante ASOCIACION
COMUNITARIA DE FAMILIAS USUARIAS DEL SERVICIO DEL ICBF PROGRAMA HOGARES DE
BIENESTAR DEL MUNICIPIO DE SARAVENA, fue calificado como Rango 3 de conformidad con lo expuesto
por la Direccion de Informacion y Tecnologia mediante correo electronico de fecha 10 de mayo de 2021.

En conlusion se informe ala ASOCIACION COMUNITARIA DE FAMILIAS USUARIAS DEL SERVICIO DEL ICBF
PROGRAMA HOGARES DE BIENESTAR DEL MUNICIPIO DE SARAVENA, que su observacion fue atendida
favorablemente.

Cordialmente,

ORIGINAL FIRMADO ORIGINAL FIRMADO

LILIANA PULIDO VILLAMIL CLAUDIA ALEJANDRA GELVEZ
Subdirectora General Directora de Primera Infancia
ICBF ICBF
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LUZ ADRIANA RIOS GIRALDO ALVARO ANDRES RUEDA ZAPATA

Subdirectora de Operaciones de la Atencion
a la Primera Infancia

Director de Informacion y Tecnologia

ICBF ICBF

ORIGINAL FIRMADO ORIGINAL FIRMADO

HELEN ORTIZ CARVAJAL CAROLINA DEL PILAR TORRES
Directora de Contratacion Contratista Subdireccion General
ICBF ICBF

ORIGINAL FIRMADO ORIGINAL FIRMADO

CIELO ALEXANDRA VEGA NAVARRO VIVIANA GARCIA PINZON
Contratista Direccion de Primera Infancia Contratista Direccion de Contratacion
ICBF ICBF

ORIGINAL FIRMADO

LUZ YADIRA VELOSA POVEDA

Contratista Direccion de Informacién y Tecnologia

ICBF

Copia:  Rosa Audelina Cisneros Garrido
Directora Regional Arauca ICBF

Revisd:  Alejandro Bravo — Contratista Subdireccion General
Luz Adriana Rios — Subdireccion de Operacion de la Atencién a la Primera Infancia
Proyecté: Camilo Ruiz Camacho — Contratista Direccién de Contratacién
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